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教学质量监控与教学督导工作

简 报
2017-2018 学年第一学期 第 2 期 （总第 208 期）

教学质量监测与评估中心
编印

教 学 督 导 办 公 室 2017 年 9 月 29 日印发

本期内容： 1. 2016-2017 学年第二学期期末考试试卷及 2017 届本科生毕

业设计（论文）质量检查情况通报

2. 第 2-3 周各学院理论课到课率、听课率抽查情况通报

一、2016-2017 学年第二学期期末考试试卷及 2017 届本科生毕

业设计（论文）质量检查情况通报

按照学校教学质量监测与评估中心、教学督导办公室本学期工作

安排，9月 15 日至 22 日，对 2016—2017 学年第二学期期末考试本

科生试卷和 2017 届本科生毕业设计（论文）进行了集中检查，13名

校级教学督导员和 14名院（系部）教学督导组组长参加此项检查工

作。教学质量监测与评估中心主任宋太平教授针对此次检查做了详细

的安排部署，要求此次检查全面按照学校文件规定的试卷及毕业设计

（论文）质量标准执行，重点关注试卷和毕业设计（论文）的内在质

量。本次检查抽查了 257份毕业设计（论文）和72本试卷，分为试卷

和毕业设计（论文）两个检查组。此次检查本着回避原则，进行交叉审

阅，要求各位检查人员认真审核，严格按照审核程序和评分标准，对各
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门课程的试卷和每本毕业设计（论文）进行评分，确保考核结果公平公

正。

（一）试卷检查情况

本次试卷检查是按照命题质量、批改质量、试卷分析和装订四个

方面进行的。从本次检查的情况来看，各院（系部）都能在规定的时

间段内将被抽取的试卷按时送达；试卷配套的试卷资料袋，明细清楚，

材料充实，顺序合乎要求；试卷批阅规范，卷面整洁，试卷评阅质量

普遍提高，其中思想政治理论教学部、建筑工程学院、医学院试卷整

体质量高，特提出表扬。其他各院（系部）的试卷整体看质量较高，

望各单位能总结经验，发扬成绩，再接再厉，争取更大的成绩。

各院（系部）试卷检查结果如下。

2016-2017 学年第二学期试卷质量检查得分一览表

院（系部）
管理

学院

艺术设

计学院

商学

院

信息工

程学院

外国语

学院

机电工

程学院

建筑工

程学院
医学院

药学与

化学工

程学院

音乐

学院

基础教

学部

思想政

治理论

教学部

得 分 95.17 89.25 93.5 95.83 94.13 86.33 98.83 98.83 97.75 90.5 94.75 99.25

此次检查中，也发现了一些问题，教学督导办公室已经以书面形式

给各院（系部）进行了反馈，请各单位把这些问题传达给每一位教师，

以引起全体教师的重视，避免在本期的期末考试中再出现类似的错

误，同时要进一步组织教师针对存在的问题进行整改。

现将检查中发现的一些共性问题和一些典型问题反馈给大家，以

便引起大家的重视。

在命题质量方面：1.审批手续、题型及题目类型方面均未发现大的
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问题，但双向细目表中涉及到内容失分较多。如艺术设计学院《动画概

论》和《中国工艺美术史》两本试卷的双向细目表中发现有合分错误、

没有盖院（系部）公章、课程编号与教学大纲不一致的问题；机电工程

学院《机械工程材料》试卷，发现双向细目表中学时分布与教学大纲不

一致的现象；医学院《外科护理学》、音乐学院《教育心理学》发现在

双向细目表中，学时的分布与考分的分布不一致的现象，即学时分布多

的，考分分布较少，反之学时分布少的，考分分布较多。建议各教学单

位能认真审核配套的试卷教学资料，避免此类问题再出现。同时，要尊

重教学实际情况，对于学时与考分的分布，建议能大体一致。2.学生成

绩的不及格率问题，此次仍有个别院（系部）失分较多，如商学院的《统

计学》学生成绩不及格率68%，音乐学院《教育心理学》学生成绩不及

格率60%，商学院的《微观经济学》学生成绩不及格率46.9%，机电工

程学院的《机械制造技术》学生成绩不及格率43.18%，基础教学部的《高

等数学C（Ⅱ）》学生成绩不及格率35.1%等，这些较难的基础课和主

干课程不及格率较高的状况，是我校多年来存在的难题。我们建议任课

教师要转变教育思想，更新教育观念，不断深化教学改革，加大在教学

内容、教学方法、教学手段和考核办法等方面的改革力度，以便使这些

课程的考核能更加符合教育教学规律。

在阅卷质量方面：绝大部分院（系部）都做到了按照评分标准分步

给分，阅卷质量均达到要求。合分错误及签名不规范已大大减少，这方

面的出错率已经达到合理范围，如艺术设计学院、商学院、建筑工程学

院、医学院、思想政治理论教学部没有发现评分错误；商学院、机电工
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程学院、医学院、基础教学部、思想政治理论教学部没有发现合分错误，

特提出表扬。但是在试卷的规范批阅上，此次失分较多，如：外国语学

院《大学英语（Ⅱ）》发现有三本试卷8处批阅符号不规范、8处缺少

批改符号；机电工程学院《机械工程材料》前6份试卷只有两名教师签

名，多处无小题分数等。建议各院（系部）在批改试卷之前，要组织全

体教师学习《郑州工业应用技术学院考试管理办法》，加强教师的责任

心、使命感方面的教育，确保试卷批改质量。

试卷分析方面：绝大多数的试卷分析都没有出现抄袭粘贴或推卸责

任现象，且都针对存在的问题，提出具体的整改措施。在这方面做得比

较好的是药学与化学工程学院、思想政治理论教学部，特提出表扬。但

也有几份试卷分析存在瑕疵，如信息工程学院《电路与电子技术》试卷

分析装错班级，音乐学院《教育心理学》学生人数与成绩单不符，还有

个别试卷分析发现有错字、排版不规范、人数统计错误等问题。建议相

关院（系部）要及时进行整改和完善。

试卷装订方面：试卷的装订基本上都达到整齐规范标准，符合要求。

失分原因主要集中在试卷封皮学生班级名称与成绩单班级名称不一致，

教师教学进度表“执行情况”没有填写，教学手册填写不完整，缺少“期

末成绩”和“总成绩”，试卷装订顺序与成绩单上的顺序不一致，有的

试卷没有装订好，而是用燕尾夹夹住，多装订考生签到表和考场记录单

等问题。建议各院（系部）严格按照试卷资料袋封面上的项目要求装订

试卷，完善其相关内容，不必添加其他项目。

（二）毕业设计（论文）检查情况
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本次毕业设计（论文）检查工作主要从毕业设计（论文）选题、

任务书、过程性材料、重复率检测、设计（论文）质量、教师评阅、

印制装订七个方面进行全面检查。通过检查发现，绝大部分学生的选

题符合专业培养目标的要求，难易程度适中，工作量大小适宜，能够

达到对学生进行综合训练的要求；大多数课题任务书的制定认真，过

程材料齐全、整洁、规范;重复率检测达到要求，一定程度上保证了

论文的创新性；学生设计或撰写论文工作较为认真，毕业设计（论文）

的质量符合要求,理工类的论文有真实的试验研究数据，插图和表格

相结合，人文类的论文有实践调查和案例分析；大部分指导教师工作

认真负责，指导耐心细致，每一阶段的指导意见具体，针对性强；毕

业设计（论文）审阅人和答辩委员会撰写的评语基本符合设计或论文

实际情况，与评定成绩基本相符。毕业设计(论文)的内在质量都比往

年有了提高，印制装订质量符合学校要求。

此次检查中，发现的一些问题，教学督导办公室已经以书面意见的

形式对各院（系）进行了反馈，请各单位组织教师认真检查、对照整

改，并要求要把这些需要整改的问题，传达给每一位教师，以引起大

家的重视，避免今后再发生类似的问题。

现将检查中发现的一些共性问题反馈给大家。

在选题方面发现有个别学生的论文选题没有体现出专业的特点，

选题与本专业的结合度不够紧密。建议各院（系）要组织高层次人才，

把好选题关，提高选题的应用型和创新性，确保学生的毕业设计（论

文）的选题质量。
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在任务书方面，个别院（系）任务书中个别项目内容需要进一步

规范，参考文献出现页码进度计划的时间有出入；个别院（系）的任

务书有先论文后任务书的感觉，而且在下达的任务书中的用语不像是

教师的语气；个别院（系）的任务书论文名称与装订论文题目不符。

在过程性材料完整性方面，个别院（系）缺少指导记录、答辩记

录中问题较少，略显简单；个别院（系）在“开题报告”中，时间使

用的是过去时。

在重复率检测方面，根据学生提供的重复率检测报告，基本上都

达到了学校的要求<30%。但是在去年的省教育厅抽查毕业生的毕业设

计（论文）的结果来看，有个别学生的毕业设计（论文）重复率检测

没有达到相关要求，建议学校给各学院提供经费，以便在答辩前对每

位学生论文统一进行重复率检测，提高检测报告的信度。

在毕业设计（论文）质量方面，部分学生的论文存在创新点不够

明确、内容不够深入、专业术语不准确、论文排版不规范、绘图不够

规范、文中字母、数字、单位、字体格式不统一，有漏字、错字的问

题。建议教师提高规范意识和责任意识，认真负责地进行审核和指导，

避免此类问题的发生。

在教师评阅方面，个别学生的毕业论文指导教师评语内容较简

单，没有针对性；个别学生的答辩记录中分数前后不一致、指导记录

字体潦草。建议加强指导的针对性，要体现出：**时间对**同学毕业

设计（论文）的**问题进行**方面的指导；指导教师指导学生的态度

要认真；指导手册内容要填写完整；指导的内容要有一定的深度，不
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要过于简单；评语要规范，要有针对性，不要出现雷同现象。

在印制装订方面，大部分的院（系）印制装订质量符合学校要求，

只有极少数学生的设计（论文），过程性材料没有装订规范，建议进

一步完善。

（三）改进建议

1.建议各院（系部）要认真组织教师学习校教字〔2015〕7号《郑

州工业应用技术学院考试管理办法》和校教字〔2015〕14 号《郑州

工业应用技术学院本科生毕业设计（论文）工作规定(修订)》，加强

对青年教师的培训，加强教风建设方面的教育，努力提高全体教师的

事业心和责任感。使试卷批阅工作和毕业设计（论文）的指导工作再

上新台阶。

2.建议学校加大对毕业设计（论文）工作的人力、物力和财力的

支持。

3.建议学校进一步修订和完善《郑州工业应用技术学院试卷质量

评估细则》和《郑州工业应用技术学院毕业设计（论文）评分标准》，

制定多元化评价标准，以适应不同专业、不同类别本科生毕业设计（论

文）的评价需求。

二、第 2-3 周各学院理论课到课率、听课率抽查情况通报

第 2-3 周各学院理论课到课率抽查情况通报

院（系

部）

管理

学院

艺术

设计

学院

商学

院

信息

工程

学院

外国

语学

院

机电

工程

学院

建筑

工程

学院

医学

院

药学与

化学工

程学院

音乐

学院

平均到

课率

(%)

98.3 98.8 98.5 98.7 99.3 99.8 99.5 99.3 100 97.8
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第 2-3 周各学院理论课听课率抽查情况通报

主题词：试卷 毕业论文 检查通报 到课率

教学质量监测与评估中心 教学督导办公室

院（系

部）

管理

学院

艺术

设计

学院

商学

院

信息

工程

学院

外国

语学

院

机电

工程

学院

建筑

工程

学院

医学

院

药学与

化学工

程学院

音乐

学院

平均听

课率(%)
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100


